
5 ANNI DI GARANZIA

TRITEC garantisce ai loro clienti che tutti i profili e gli accessori prodotti con il marchio originale 
TRI-VENT, hanno una garanzia del produttore di 5 anni dalla data di consegna, riguardante la 
validità e la funzionalità tecnica.

La TRITEC deve essere immediatamente informata tramite modello scritto di qualsiasi difetto, 
entro un periodo limite di due settimane dopo la ricezione del sistema di montaggio. Se il siste-
ma di montaggio TRI-VENT presenta difetti entro 5 anni dalla data di acquisto, TRITEC, a propria 
discrezione, riparerà o sostituirà il prodotto o rimborserà il prezzo di acquisto al cliente.

Limitazioni di garanzia

Non sono coperti da questa garanzia difetti o conseguenti danni derivanti da una errata proget-
tazione, uso scorretto o installazione meccanica scorretta. Modifiche delle superfici, riguardanti 
il loro aspetto, senza la perdita della stabilità meccanica, sono riservate.

La garanzia è valida solamente se sono usati solo componenti originali della gamma di prodotti 
TRI-VENT per il sistema di montaggio.

Non garantiamo il fissaggio del sistema di montaggio alla rispettiva superficie o tetto, dato che 
il dimensionamento è responsabilità del progettista del sistema e del montatore. La determina-
zione dei requisiti è l’unica responsabilità del progettista del sistema, perché ha familiarità con 
le locali condizioni e requisiti.

TRITEC fornisce supporto per il dimensionamento per resistere al carico vento e neve, tramite il 
software di dimensionamento TRI-DESIGN. Per la validità delle condizioni di garanzia tutti gli 
impianti TRI-VENT devono essere configurati con il sistema di dimensionamento TRI-DESIGN. Se, 
in casi eccezionali, non è possibile il dimensionamento con TRI-DESIGN, TRITEC, previo accordo, 
si assume il calcolo e lo autorizza per il progetto specifico.

Sono esclusi tutti gli altri reclami non presenti in questa garanzia.
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